
Formulario de Denuncia

Informe Médico 
Tratante (IMT)

Certificado de Defunción 
Registro Civil con causa 
de fallecimiento

Certificado Médico de
defunción

Parte Policial (*)

Autopsia, resultado de 
alcoholemia y toxicológico

Cédula Identidad Beneficiarios

Dictamen de Invalidez 
Ejecutoriado por AFP

Certificado de la AFP con 
beneficiarios de pensión de 
sobrevivencia y %  (**)

Ficha Clínica 
(Ambulatoria y Hospitalaria)

Bonos, Reembolsos, 
Boletas, Facturas

Informes y exámenes que 
respalden el diagnóstico

Biopsia

Certificado de liquidación de 
endeudamiento saldo insoluto

Nota: La Compañía se reserva el derecho a solicitar documentos adicionales para la adecuada liquidación del siniestro dependiendo de sus características.

(*) En caso de Accidente
(**) Solo seguros de Ahorro Previsional Voluntario (APV)

Documentación requerida
Denuncia de siniestro

Desde celularesDesde teléfonos fijos
Aló Confuturo

Conoce los documentos que debes presentar para realizar la liquidación de tu seguro.
Estos documentos corresponden a los requerimientos mínimos pues la compañía, dependiendo del tipo de siniestro, 
podría eventualmente requerir documentación adicional.

Para mayor información, 
puedes contactarnos a través de:


